FONDAZIONE VISCONTI VENOSTA ONLUS GROSIO SO

QUESTIONARIO SODDISFAZIONE OSPITI 2025

23 Risposte Chiuso stato

1. DA QUANTO TEMPO ABITA IN RSA?

B+ DIT0ANNI  ® +DI5ANNI ®+DITANNO ® -DIUNANNO M PREFERISCO NON RISPONDERE

BARRARE LA CASELLA

100% 0% 100%

2. QUANTO e soddisfatto del comfort degli ambienti?

23

Risposte Valutazione media 4.39

3. QUANTO eé soddisfatto della varieta del Menu?

23
Risposte Valutazione media 3.91

4. Quanto e soddisfatto del servizio svolto dal PERSONALE ADDETTO ALL'ASSISTENZA?
(ASA E OSS)

23

Risposte Valutazione media 4.22
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. Quanto e soddisfatto del servizio svolto dal PERSONALE DEL SERVIZIO EDUCATIVO?

23

Risposte Valutazione media 4.78

. QUANTO e soddisfatto del servizio ristorazione in riferimento alla qualita dei pasti?

23

Risposte Valutazione media 3.70

. Quanto e soddisfatto del servizio di lavanderia?

23

Risposte Valutazione media 4.39

. Quanto e soddisfatto del servizio svolto dal PERSONALE INFERMIERISTICO?

23

Risposte Valutazione media 4.22

. Quanto e soddisfatto del servizio svolto dalla COORDINATRICE?

23
Risposte Valutazione media 3.74

10. Quanto é soddisfatto del servizio svolto dal PERSONALE DELLA PALESTRA?

23

Risposte Valutazione media 4.65



11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Tutto il personale e gentile e premuroso

22

Risposte Valutazione media 4.32

Quanto e soddisfatto del servizio svolto dal PERSONALE DELL'UFFICIO?

23

Risposte Valutazione media 4.52

Quanto e soddisfatto del servizio svolto dai MEDICI?

23

Risposte Valutazione media 4.13

Sono soddisfatto del rapporto umano che ho con il Personale che si occupa di me

23

Risposte Valutazione media 4.35

Il personale ADDETTO ALLE PULIZIE e cortese

23
Risposte Valutazione media 4.48

Quanto e soddisfatto del servizio di PARRUCCHIERE?

22

Risposte Valutazione media 4.36
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17. La retta e proporzionata alla qualita dell'assistenza che ricevo

22

Risposte Valutazione media 4.27

18. Mi sento curato?

23

Risposte Valutazione media 4.22

19. Sono soddisfatto del rapporto umano che ho con gli altri Residenti

22
Risposte Valutazione media 4.36

20. Sono soddisfatto di come e organizzata la mia giornata

23

Risposte Valutazione media 4.48

21. Se vuole, puo indicare qui sotto un desiderio che Lei ha

5 Il mio desiderio € il miglioramento della cucina, vorrei pasti piu curati.
Risposte
B Microsoft 365
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modulo personalizzato (https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2121429)




